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Resumo:

A epistemologia do Pensamento Sistémico (PS) passou por importantes transformagdes ao
longo do século XX e, progressivamente, ganha espago nas investigagdes cientificas e
intervengdes em diferentes contextos. Compreender seus principios epistemoldgicos tem sido
um desafio em cursos de graduagdo e pos-graduacao de diferentes areas, sendo condicao sine
qua non na produgdo de pesquisas e intervencdes sist€émicas. Desse modo, este artigo tem por
objetivo apresentar o desenvolvimento epistemologico do PS no século XX e as contribui¢des
de Humberto Maturana para o avanco da ciéncia pés-moderna, com a Biologia do Conhecer e
a Biologia-Cultural. Apresenta-se a mudanga paradigmatica da ciéncia tradicional para a
ciéncia pds-moderna, bem como os pressupostos basicos que as caracterizam. Propde-se o uso
de uma espiral historica e epistemologica, além do conceito de recursividade, para facilitar a
compreensdo das interconexdes entre pesquisadores e teorias que contribuiram para o
desenvolvimento do PS. Sdo apresentados os principais conceitos de teorias sistémicas com
reconhecimento e visibilidade na comunidade cientifica, quais sejam, a Teoria Geral dos
Sistemas, a Cibernética, a Teoria da Comunicagao, assim como a Biologia do Conhecer e da
Biologia-Cultural. Evidencia-se a influéncia recursiva das proposi¢cdes de pesquisadores e das
teorias sistémicas desenvolvidas ao longo do século XX, por se configurarem ao mesmo
tempo como produto e produtoras de novos conceitos e teorias, dando especial destaque ao
trabalho de Humberto Maturana. Este renomado pesquisador trouxe contribuigdes transversais
a ciéncia e a evolucao do PS, ao propor a teoria da autopoiese € uma nova epistemologia com
a Biologia do Conhecer. Com Ximena Davila Yafiez segue desenvolvendo a Biologia-
Cultural, que tem na sua base a consideragao do entrelagamento constitutivo do bioldgico e do
cultural no viver e conviver humano. Conclui-se que a epistemologia do PS tem possibilitado
avangos significativos para a ciéncia, ao considerar de forma integrada os pressupostos
epistemologicos da complexidade, da instabilidade e da intersubjetividade na anélise dos
fendmenos, em pesquisas e intervengdes em diferentes contextos.
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Introducio

A epistemologia do Pensamento Sistémico (PS) passou por importantes
transformagdes ao longo do século XX e, progressivamente, ganha espago nas investigagdes
cientificas e intervengdes em diferentes contextos e areas do conhecimento. Compreender
seus principios epistemoldgicos tem sido um desafio em cursos de graduacdo e pos
graduacao, sendo condicao sine qua non na producao de pesquisas e intervengdes sistémicas.
Desse modo, o objetivo deste artigo ¢ apresentar o desenvolvimento historico e
epistemologico do pensamento sistémico no século XX e as contribuigdes de Humberto
Maturana para o avango da ciéncia pés-moderna, com a Biologia do Conhecer e a Biologia-
Cultural.

O pensamento sist€émico emerge com for¢a no século XX e ganha arcabougo tedrico
e reconhecimento na primeira metade do século com o desenvolvimento e visibilidade de trés
importantes teorias sist€émicas, quais sejam: a Teoria Geral dos Sistemas (TGS), a Cibernética
e a Teoria da Comunicagdo (Vasconcellos, 2010). Destaca-se também a Biologia do
Conhecer, teoria sist€émica contemporanea desenvolvida por Humberto Maturana e Franscisco
Varela, por suas importantes contribui¢des a ciéncia com um entendimento sobre como os
seres humanos conhecem. Como também a Biologia-Cultural desenvolvida por Maturana e
Ximena Davila Yanez.

Este artigo d4 destaque ao desenvolvimento do PS no século XX, no entanto
compreende mudancas paradigmaticas que vém ocorrendo héa séculos, de forma lenta, nao
linear, com avangos, retrocessos € oscilagdes em diversos campos da ciéncia (Gomes, Bolze,
Bueno & Crepaldi, 2014; Schmidt, Schneider & Crepaldi, 2011). Essas mudancas se referem
ao movimento de transicdo de paradigma da ciéncia - de uma ciéncia tradicional, moderna
para uma ciéncia pds-moderna, nomeada por Vasconcellos (2010, 2012) de novo-
paradigmatica. A primeira refere-se a nocdo de mundo mecanicista cartesiano, também
chamada de reducionista ou atomistica, que ao fazer uso do método analitico, busca a
compreensdo do todo a partir da separacdo de fenomenos complexos em partes separadas
(Vasconcellos, 2010, 2012). A metafora utilizada ¢ a do mundo como uma maquina, que
precisa ser separada em partes para que seja passivel de ser submetida a analise cientifica
(Capra & Luise, 2014; Capra, 1996).

A mudanca de énfase nas partes para a énfase no todo demarca uma crise de



percepcao e envolve a compreensdo de que os inimeros problemas da nossa sociedade sdo a
expressao de diferentes facetas de uma unica crise, ou seja, os problemas sao sistémicos, pois
estao interligados e sdo interdependentes (Capra & Luise, 2014; Capra, 1996). Esta énfase no

todo, demarca a ciéncia do século XX e passou a ser conhecida como pensamento sistémico.

A mudanga paradigmatica e seus pressupostos basicos

Para fins de compreensdao didatica, de um amplo conjunto de descricoes,
Vasconcellos (2010) distinguiu trés dimensdes do paradigma da ciéncia tradicional e trés da
ciéncia novo-paradigmatica, a fim de organizar um quadro de referéncia. A Figura 1 apresenta

esses pressupostos basicos.

Ciéncia Tradicional Ciéncia novo-paradigmatica
Simplicidade Complexidade
Estabilidade Instabilidade
Objetividade Intersubjetividade

Figura 1 - Quadro de referéncia organizado a partir das descrigdes de Vasconcellos (2002).

A ciéncia tradicional ¢ caracterizada pelos pressupostos da simplicidade,
estabilidade e objetividade (Vasconcellos, 2010). No pressuposto epistemologico da
simplicidade h4 a crenga de que ao separar o complexo em partes € possivel conhecé-lo e,
nesta direcdo, as pesquisas cientificas estabelecem uma "atitude de analise e busca de relagdes
causais lineares" (p. 69). O pressuposto da estabilidade do mundo refere-se a crenca de que o
mundo ¢ estavel, ou seja, que ha regularidade e ordenacdo, cujo funcionamento pode ser
conhecido, controlado, previsto, explicado a partir da formulagdo de leis explicativas sobre os
fendmenos. E o pressuposto da objetividade compreende que a realidade existe independente
do observador, sendo possivel conhecé-la objetivamente, sem a interferéncia da subjetividade
do pesquisador. A busca de leis gerais e atemporais constitui-se num dos principais objetivos
da ciéncia tradicional (Schmidt, Schneider, & Crepaldi, 2011).

A ciéncia pos-moderna, envolve ultrapassar os pressupostos da ciéncia tradicional,
sendo caracterizada pelos pressupostos da complexidade, instabilidade e intersubjetividade
(Vasconcellos, 2010). A dimensdo da complexidade se sustenta em trés principios, cuja
epistemologia foi desenvolvida por Edgar Morin, quais sejam, o dialdgico, a recursividade e o

hologramatico (Morin, 2011). O principio dialdgico considera a realidade como multiversa,
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ou seja, parte da premissa de que coexistem multiplas versdes sobre os fenomenos e descarta
a necessidade de que se chegue a um entendimento unificador. A recursividade, em latim
recurrere, significa tornar a correr, percorrer de novo, e alude a relacdo que se estabelece
entre produto e produtor, ou seja, concebe que o produto ¢ produtor daquilo que produz,
inviabilizando explicagdes lineares e unicausais. E o terceiro principio, o hologramatico,
considera que a parte estd no todo, assim como, o todo estd na parte, logica vigente tanto no
mundo bioldgico, como no mundo socioldgico. O conhecimento assimilado sobre as partes
contribui para a compreensao do todo e vice-versa, num movimento gerador de
conhecimentos (Morin, 2011).

O pressuposto da instabilidade surge como revisdao da ideia de mundo estavel, da
ciéncia tradicional, ao considerar que o mundo esta em processo dinamico de transformagdes.
Desse modo integra a indeterminagdo dos fendmenos e consequente imprevisibilidade,
irreversibilidade e incontrolabilidade (Vasconcellos, 2010, 2012).

Considerando a constitui¢do do conhecimento, o pressuposto da intersubjetividade,
estabelece que a realidade emerge das distingdes feitas pelo pesquisador, em espagos
consensuais, como construcao social. Entdo, a impossibilidade de se conhecer objetivamente
o mundo ¢ premissa crucial (Maturana & Varela, 2001; Maturana, 2014a, 2014b;
Vasconcellos, 2010).

A revisdo dos pressupostos da ciéncia tradicional emergiu no cendrio cientifico a
partir da inquietacao de pesquisadores sobre 0 modo como vinham produzindo conhecimento
cientifico (Grzybowski, 2010). Assim, as limitagdes do método analitico fez emergir um novo
cenario na producao de conhecimento cientifico que visa, na atualidade, integrar de maneira
indissocidvel os trés novos pressupostos do PS, ou seja, considerar um deles implica

necessariamente assumir todos os outros (Vasconcellos, 2010).

O contexto historico e epistemologico do Pensamento Sistémico no século XX

A epistemologia do PS emergiu com forca no cendrio cientifico no século XX e para
facilitar a compreensao de seu desenvolvimento historico e epistemologico, propde-se a
representacao grafica apresentada na Figura 2, nomeada de Espiral historica e epistemologica

do PS.



Recursividade

Década de 1990
Biologia-Cultural
Maturana e
Ximena Davila Cibernética de 2a ordem
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Bertalanffy ?

Figura 2 - Espiral historica e epistemoldgica: proposta de representagdo grafica do desenvolvimento do
Pensamento Sistémico ao longo do século XX, elaborada® a partir das descrigdes de Vasconcellos (2010, 2012).

A imagem da espiral tem como proposito representar tanto o desenvolvimento
historico, quanto o desenvolvimento epistemoldgico do PS, relacionando-os ao conceito de
recursividade. Quanto ao desenvolvimento histdrico, a espiral simboliza a nao linearidade em
que ocorrem o0s eventos ao longo da historia e a relacdo recursiva entre eles. Quanto ao
desenvolvimento epistemologico, busca favorecer o entendimento de que teorias elaboradas
num dado momento histérico, contribuem para impulsionar e mobilizar a producao de outras
teorias, ou seja, ha conexoes, articulagodes e inter-relagdes entre importantes pesquisadores das
teorias sistémicas produzidas durante o século XX.

Devido a finalidade didatica deste texto sdo distinguidas algumas teorias sistémicas,
destacadas na literatura, cuja relevancia para o desenvolvimento epistemoldgico do PS ¢
incontestavel. Serdo apresentadas: a Teoria Geral dos Sistemas (TGS), a Cibernética, a Teoria
da Comunicacao, a Biologia do Conhecer e a Biologia-Cultural.

A utilizagdo da espiral também se propde a criar uma 'ilha de ordem num mar de
caos', termo utilizado por Najmanovich (2002) para caracterizar a organizagdo de

determinados elementos de tal maneira que gere ordem e possibilite uma suposta

8 Figura elaborada pela autora em didlogo com a mestranda Maria Luiza Tusten da Silva e o doutorando Marcos
Henrique Antunes para apresentacdo de seminario em disciplina do PPGP-UFSC, no semestre de 2015-1



compreensdo, sem desconsiderar a complexidade na qual estdo imersos os fendmenos de

estudo, nesse caso, a evolugdo dos principios epistemoldgicos do PS.

A Teoria Geral dos Sistemas

Na década de 1920, o bidlogo Ludwig von Bertalanffy (1901-1972), iniciou o
desenvolvimento da Teoria Geral dos Sistemas, que se caracteriza como uma teoria
interdisciplinar, fundada no conceito de interacao ou relagdes entre os componentes. Trata-se
da "primeira tentativa de desenvolvimento das ideias sist€émicas como um novo quadro de
referéncia do conhecimento cientifico" (Kasper, 2000, p. 66). A preocupagcdo com questdes
que atravessam fronteiras disciplinares fez emergir a necessidade de categorias mais amplas
para o pensamento cientifico, de "principios universais aplicaveis aos sistemas em geral,
sejam eles de natureza fisica, biologica ou socioldgica" (Gomes, Bolze, Bueno, & Crepaldi,
2014, p. 7).

E central nesta teoria a nogdo de ‘sistema’, definido como um complexo de
elementos em interacdo, cujos principios basicos sdo: totalidade/globalidade - o sistema ¢ um
todo coeso, mudar uma parte provoca mudancgas em todas as outras partes do sistema; ndo-
somatividade - o sistema ¢ mais do que a soma das partes, a complexidade sist€émica nao pode
ser explicada a partir da soma de seus elementos; bidirecionalidade/circularidade - a relacao
entre quaisquer elementos do sistema € sempre bilateral, circular, ndo-linear; equifinalidade e
retroacdo - caracteristica que garante o funcionamento circular, mantendo a informag¢do no
sistema (Vasconcellos, 2010).

No entanto, apesar de considerar que ha diferentes perspectivas da realidade (Kasper,
2000), preserva a existéncia de uma realidade objetiva, ou seja, mantém o entendimento de
uma realidade independente do observador e, por isso, segundo a distingdo realizada por
Vasconcellos (2010), ndo se trata de uma teoria sist€émica 'movo-paradigmatica', por nao

considerar o pressuposto da intersubjetividade da ciéncia pés-moderna.

A Cibernética

A Cibernética influenciou, sobremaneira, o PS a partir da década de 1940 e constitui-
se como uma das fontes tedricas mais importantes (Kasper, 2000). Norbert Wiener (1984-

1964), matematico, graduado em filosofia ¢ reconhecido como principal expoente da

Cibernética, caracterizada como a "area da ciéncia que estuda os processos de controle e
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transmissao de informag¢do nos seres vivos e nas maquinas" (Grzybowski, 2010, p. 375). Foi
especialmente impulsionada por pesquisas financiadas pelos Estados Unidos com vistas a
contribuir com o aprimoramento de maquinas, utilizadas na Segunda Guerra Mundial, que
tivessem a performance de funcdes humanas (Gomes et al., 2014). Esta teoria possui
importantes mudancas ao longo do seu desenvolvimento e recebe duas denominagdes que as
caracterizam: Cibernética de primeira ordem - que se subdivide em Primeiro momento e
Segundo momento, e Cibernética de segunda ordem.

No Primeiro momento da Cibernética de primeira ordem, o entendimento ¢ de que o
sistema opera com um propdsito ou meta e os mecanismos de regulacdo e controle garantem
seu alcance. Trata de processos morfoestaticos, para manutencdo da mesma forma, o que ¢
resultado da retroalimentagdo negativa, ou seja, traz o sistema para o equilibrio homeostatico,
a partir da corregdio ocasionada pelo feedback negativo (Kasper, 2000; Vasconcellos, 2010). E
uma teoria sistémica, por considerar a complexidade dos fendmenos e suas inter-relagdes, no
entanto, sua €nfase no observador como o expert, mantém o pressuposto da objetividade; e o
entendimento pautado na causalidade linear, mantém o pressuposto da estabilidade, da ciéncia
tradicional. Por isso, este momento da teoria ndo ¢ alinhado com o pensamento sist€émico
novo paradigmatico proposto por Vasconcellos (2010), pois € preciso que os trés pressupostos
sejam considerados na andlise dos fendmenos.

Contudo, o Segundo momento da Cibernética de primeira ordem ocupa-se dos
processos morfogenéticos, que resultam do feedback ou retroalimentacdo positiva e
consequente amplificacdo de desvios e producdo de novas formas de funcionar, se a estrutura
do sistema permitir (Kasper, 2000; Vasconcellos, 2010). O pressuposto da instabilidade ¢
considerado neste segundo momento da Cibernética de primeira ordem e a no¢dao de mundo
como um processo em continua transformagao (Gomes et al., 2014). O primeiro e o segundo
momento da Cibernética de primeira ordem tratam de 'sistemas observados', ou seja, mantém
a objetividade e a consideracao do observador independente da realidade observada e, desta
forma, ndo integram o pressuposto da intersubjetividade (Vasconcellos, 2010). Sendo assim,
apesar de sistémicas, a Teoria Geral dos Sistemas e a Cibernética de primeira ordem, nao sao
consideradas teorias alinhadas com o pensamento sist€émico novo-paradigmatico.

O desenvolvimento da Cibernética constituiu-se como um contexto favoravel para o
questionamento da objetividade nas pesquisas cientificas e fez emergir a necessidade de
considera¢do da interferéncia do observador nos fendmenos observados. Isto ocorreu a partir

da aproximacdo de importantes cientistas a esta teoria, dentre eles os bidlogos chilenos



Humberto Maturana e Francisco Varela, assim como do fisico austriaco Heinz von Foerster, ¢
do socidlogo francés Edgar Morin.

Maturana e Varela, a partir de meados dos anos de 1960, trouxeram importantes
contribuicdes a ciéncia com uma teoria cientifica sobre como os seres humanos conhecem, a
Biologia do Conhecer. Trata-se de uma ‘teoria do observador’ que tem em sua base o
entendimento de que ‘todo ato de conhecer faz surgir um mundo’ e toda reflexdo ocorre na
linguagem, constituindo-se como instrumento cognitivo dos seres humanos (Maturana &
Varela, 2001; Maturana, 2014a). Devido a relevancia das contribuicdes de Humberto
Maturana para o desenvolvimento da ciéncia pdés-moderna, mais adiante serdo apresentados
seus principais conceitos e contribui¢des, tanto na Biologia do Conhecer, quanto na Biologia-
Cultural, epistemologia que desenvolveu com Ximena Davila Yafiez a partir de 1999, quando
aposentou-se da Universidade de Santiago, no Chile.

A nocao de 'sistema observante' foi trazida para a Cibernética, por Foerster em 1972,
quando ja se referia a Maturana e Varela ao apresentar os fundamentos l6gicos-biologicos de
uma teoria do observador (Vasconcellos, 2010). Ao tomar a si propria como objeto de estudo,
a Teoria Cibernética d4 um salto qualitativo e passa a ser denominada como Cibernética da
Cibernética e, posteriormente, de Cibernética de Segunda Ordem ou Cibernética dos Sistemas
Observantes (Grandesso, 2011).

Importante ¢ destacar, também, a contribuicdo de Edgar Morin, para o
desenvolvimento da Cibernética. A partir da década de 1980, ele se dedica a estudar a
complexidade e se propde a avaliar a aplicabilidade desta teoria para os sistemas
antropossociais, reconhecendo assim avangos e limites da Teoria Cibernética. Segundo
Vasconcellos (2010, p. 245), Morin afirma que “a Cibernética, além de ndo ter desenvolvido o
principio da complexidade, subordinou a comunicacido ao comando, tornando-se uma ciéncia
do controle organizacional e conduzindo a praticas tecnocéntricas, tecnomorficas e
tecnocraticas”. Assim, propde um movimento de ultrapassagem, que resgate e integre todos
os momentos e aspectos da Cibernética de primeira ordem fazendo emergir um novo olhar,
que considere a nogao de obrigacao reciproca entre as partes. A nova proposta ¢ nomeada por
Morin de Si-Cibernética, cujo prefixo ‘si’, da preposi¢ao grega sun, significa 'estar com, estar
junto’ (Vasconcellos, 2010, 2012).

A Cibernética transformou-se em uma epistemologia ao incluir o observador nos
sistemas que observa, "ocupando-se com os limites e possibilidades do conhecimento"
(Grandesso, 2011, p.136). A epistemologia da Si-Cibernética, ou Cibernética novo -

paradigmatica, assume igualmente os trés pressupostos epistemologicos distinguidos por
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Vasconcellos (2010) como definidores do Pensamento sistémico novo-paradigmatico, quais

sejam, a complexidade, a instabilidade e a intersubjetividade.

A Teoria da Comunicacio

Gregory Bateson (1904-1980), bidlogo e antropdlogo inglés, coordenou um grupo de
pesquisa no Hospital dos Veteranos, em Palo Alto, Califérnia, no periodo de 1952 a 1962. O
foco de estudo do grupo concentrava-se nos paradoxos da comunicacdo. Esta linha de
pesquisa estudava a comunicagdo em familias com um membro esquizofrénico, o que fez o
grupo postular a hipdtese do 'duplo vinculo' e suas implicagdes nas relagdes interpessoais
entre seus integrantes (Haley, 1979; Vasconcellos, 2007).

O grupo ampliou os limites de investigacdo dos fendomenos e incluiu o contexto em
que ocorrem, assim como as relagdes entre as partes de um sistema e a circularidade dos
padrdes comunicacionais. Desse modo, o grupo de Bateson ampliou as fronteiras disciplinares
do PS, aplicado a psicologia clinica, nos primordios da terapia sistémica familiar (Grandesso,
2011).

Bateson reconheceu a influéncia da Cibernética em suas pesquisas cientificas e assim
elaborou um novo conceito de mente, ao afirmar que a mente ndo estd no cérebro, mas sim
nas relacdes (Vasconcellos, 2007, 2010). Seu interesse primordial localizou-se no estudo do
padrao que liga todas as criaturas, tendo como tese fundamental que ha um metapadrdo, ou
seja, um padrao de padrdes (Bateson, 1986).

Com o término do projeto de Bateson, devido a ndo renovacao da verba de pesquisa,
um de seus colaboradores, o psiquiatra Don D. Jackson, fundou o Mental Research Institute
(MRI), também em Palo Alto e convidou-o para participar (Haley, 1979). O foco de pesquisa
do grupo do MRI foram os vinculos e os processos de interacdo em familias com um membro
esquizofrénico. Bateson declinou do convite pois ndo se identificada como terapeuta de
familia (Vasconcellos, 2007). No entanto, diversas pessoas que haviam tido contato com o
projeto de Bateson e suas ideias sobre o duplo vinculo fizeram parte da equipe do MRI e
seguiram desenvolvendo seus postulados (Haley, 1979).

O MRI tornou-se um centro de referéncia no atendimento clinico a familias e no
desenvolvimento de pesquisas. Paul Watzlawick, Janet Helmick Bevian e Don D. Jackson,
publicaram o livro de referéncia Pragmadatica da Comunica¢do Humana. Um estudo dos
padroes, patologias e paradoxos da interagdo, cuja primeira edi¢do ¢ de 1973. O livro ocupa-

se especialmente dos efeitos comportamentais da comunicagdo humana, a partir da interacao e
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dos efeitos do comportamento em que cada pessoa afeta e ¢ afetada por outras pessoas
(Watzlawick, Beavin, & Jackson, 2007).

O grupo do MRI postulou cinco axiomas basicos sobre o processo de comunicacao
humana (Watzlawick et al., 2007): 1 - é impossivel ndo comunicar- refere-se ao fato de o ser
humano comunica-se todo o tempo, seja com gestos, tom de voz, posturas, olhares e inclusive
com o siléncio; 2 - toda comunicacdo tem um aspecto de conteudo € um aspecto de
comunicagao tais que o segundo classifica o primeiro e ¢, portanto, uma metacomunicagao-
sugere que toda comunica¢ao humana tem um aspecto de conteudo, transmite dados e um
segundo aspecto que informa como essa comunicacdo deve ser entendida, que pode ser
expressa com um sorriso, um olhar, um grito ou de muitos outros modos. Esses aspectos
podem ser congruentes ou incongruentes, sendo que "a capacidade de metacomunicar
adequadamente ¢ ndo s6 a condi¢do sine qua non da comunicacao bem sucedida mas esta
intimamente ligada ao grande problema da consciéncia do eu e dos outros" (Watzlawick et al.,
2007, p. 49); 3 - a natureza de uma comunicacao depende das sequéncias comunicativas entre
os individuos comunicantes- alude a interacdo entre os comunicantes, a sequéncia de troca de
mensagens, cujo dilema reside na pretensdo de que ha um comeco; 4 - os seres humanos
comunicam digital e analogicamente- a comunicacao digital ¢ caracterizada pelas palavras, o
modo como nomea-se 0s objetos, seja através da escrita, da fala ou desenho e a comunicagao
analogica refere-se a toda comunicagdo ndo-verbal; 5 - todos os intercdmbios
comunicacionais sao simétricos (baseados na igualdade) ou complementares (baseados na
diferenca)- especifica relacdes baseadas na igualdade e minimizagao da diferenca e interagdes
baseadas na diferenca ¢ em sua maximizagao.

Diante do exposto, observa-se que Gregory Bateson e Humberto Maturana
elaboraram concepgdes inovadoras, influenciados pela Cibernética, e tinham como foco o
interesse sobre como os seres vivos conhecem apesar de existir uma diferenca fundamental
entre as contribuigdes dos dois autores (Capra, 1996). Bateson afirma a impossibilidade da
objetividade, no entanto, mantém a crenga numa realidade independente do observador ao
referir-se a caracteristicas objetivas do mundo e a impossibilidade de representa-lo
adequadamente (Bateson, 1986; Capra, 1996). Ja para Maturana, as distingdes de um
organismo vivo criam um mundo (Maturana & Varela, 2001), como sera detalhado na
proxima sessao.

Assim, considera-se que a teoria da comunicao esta alinhada com dois pressupostos

da ciéncia novo paradigmatica, ao considerar a complexidade e a instabilidade dos
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fendmenos. No entanto parece nao integrar o pressuposto da intersubjetividade, ao pressupor

uma realidade independente do observador.

As contribuicoes de Humberto Maturana com a Biologia do Conhecer e a Biologia-

Cultural

O neurobidlogo Humberto Maturana, Ph.D. em biologia pela Universidade de Harvard
(1958), com pos-doutorado no MIT, nasceu no Chile em 1928. Tornou-se professor da
Faculdade de Ciéncias da Universidade de Santiago, do Chile, e ganhou destaque no cenario
cientifico e académico internacional, a partir no inicio da década de 1960, por suas
contribuicdes a ciéncia. Conforme ja assinalado, teve papel fundamental no desenvolvimento
da Cibernética de segunda ordem, contribuindo expressivamente para os avancgos do PS.

Trabalhou com Francisco Varela, chileno nascido em 1946, seu aluno e
posteriormente colega, na Universidade de Santiago. Juntos expandiram o trabalho inicial de
Maturana e desenvolveram a Biologia do Conhecer, anteriormente chamada de Teoria da
Autopoiese. Varela morreu precocemente em 2001. Maturana aposentou-se da Universidade
em 1999 e seguiu num trabalho colaborativo com Ximena Yafiez que denominaram de
Biologia-Cultural. Yanez ¢ chilena, orientadora em relagdes humanas e familiares, com énfase
em relagdoes de trabalho pelo Instituto Carlos Casanueva. Dedicou-se a trabalhar como
consultora em organizacdes € como consultora familiar. Participou de conferéncias e cursos
ministrados por Maturana. Atualmente continuam trabalhando juntos, tendo lancado
recentemente—o livro El Arbol del Vivir (2015), que apresenta o trabalho e as reflexdes
realizadas em conjunto ao longo de 16 anos.

Num continuum que vai da Biologia do Conhecer a Biologia-Cultural, Maturana ndo
cessa em avangar em suas reflexdes sobre o viver e conviver humano, considerando em seu
modelo explicativo as dimensdes: biologica, social e cultural, que interatuam uma sobre a
outra num processo recursivo continuo. A seguir apresentam-se aspectos centrais da Biologia
do Conhecer e da Biologia-Cultural, que evidenciam a indissociabilidade entre os trés
pressupostos basicos do Pensamento Sistémico pds-modeno, apresentados anteriormente - a

complexidade, a instabilidade e a intersubjetividade.
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A Biologia do Conhecer

A Biologia do Conhecer ou biologia da cogni¢do, desenvolvida por Maturana e
Varela a partir de meados da década de 1960, em laboratérios de pesquisa bioldgica,
apresenta importantes contribui¢des a ci€éncia como uma teoria cientifica sobre como os seres
humanos conhecem.

Trata-se de uma teoria sist€émica que propde um modelo explicativo para a
compreensao dos seres vivos em geral e dos seres humanos em particular. Tem sido utilizada
para a interpretagdo de fendmenos de diversas areas, como a ciéncia, a filosofia e a vida
cotidiana, por atender a complexidade dos fendmenos vividos pelos seres humanos através do
uso recursivo do mecanismo explicativo que constitui a sua base (Maturana, 2014b).

Os pesquisadores interessaram-se pelo estudo do sistema nervoso, em particular pelo
fenomeno da percepgdo. O ponto de partida para a edificagdo dessa teoria foi a busca por
responder a pergunta 'como os seres vivos conhecem?'. Assim, realizaram diversos
experimentos* e apresentam evidéncias concretas de que a percepgao ¢ um modo de operar do
sistema nervoso, caracterizado como um sistema ciclico, fechado operacionalmente e de
correlagdes internas (Maturana & Varela, 2001; Maturana, 2014a, 2014b). Desse modo, a
Biologia do Conhecer caracteriza-se como uma epistemologia, enquanto reflexdo sobre o
conhecer ¢ o conhecimento, ¢ também, como uma ampla reflexdo sobre as relagdes e
experiéncia humanas.

O conceito de Autopoiese € o fundamento primordial da Biologia do Conhecer, pois
trouxe contribui¢cdes importantes a ciéncia, sendo considerada uma das nogdes cientificas de
maior impacto para a ciéncia no século XX (Capra & Luise, 2014). O primeiro livro dos
pesquisadores, De Mdquinas y Seres Vivos. Autopoiesis: La organizacion de lo vivo?,
publicado em 1973, apresenta a sistematizacao do trabalho que vinha sendo desenvolvido e da
visibilidade internacional ao conceito de autopoiese. O termo foi criado por Maturana para

designar o0 modo de organizagdao peculiar a todos os seres vivos. Auto significa "eu" e se

‘0 experimento da salamandra, realizado em 1943 por um biol6go norte-americano, € utilizado por Maturana e
Varela (2001) para exemplicifar a compreensao do processo cognitivo. A salamandra ¢ um anfibio com grande
poder de regeneracdo e mesmo retirando seu olho, ao coloca-lo de volta ele se regenera. Desse modo, no
experimento o olho da salamandra foi girado 180° antes de ser colocado de volta € com isso a retina posterior se
deslocou para frente ficando no lugar da anterior, e vice-versa, ¢ 0 mesmo aconteceu com a retina superior que
passou a ficar embaixo e a inferior para cima. Apés o olho se regenerar foi colocado um inseto na sua frente e a
salamandra langou o lingua para tras e errou a pontaria. Esse experimento mostra que a agdo de langar a lingua
para capturar o inseto ndo se caracteriza como um ato de apontar para um objeto, mas sim o de se fazer uma
correlacdo interna.
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refere a autonomia dos sistemas auto-organizadores e "poiesis" significa "fazer", assim
autopoiese alude a "fazer a si mesmo" (Capra & Luise, 2014). Este conceito "descreve a
organizacdo dos sistemas vivos que criam 0s componentes necessarios para manterem a sua
propria organizagao" (Grandesso, 2011, p. 135).

Desse modo, a organizacdo autopoi€tica € o que caracteriza os seres vivos, 0 seu
modo especifico de organizagdo. Os seres vivos sdo sistemas auto-organizadores em continua
producao de si mesmos, fechados operacionalmente, mas em continua interagdo com o meio
(Maturana & Varela, 2001; Maturana, 2014a, 2014b). A autopoiese evidencia a autonomia e
dependéncia do ser vivo, ou seja, € capaz de manter a si mesmo, mas precisa de interagdo com
0 meio.

Acoplamento Estrutural ¢ o nome dado a esse processo de intera¢do entre o ser vivo
e 0 meio, no qual todos os seres vivos funcionam. Este processo produz recursivamente
mudancgas estruturais continuas no ser vivo. No entanto, essas mudancas estruturais sdo o
resultado de sua dindmica interna, desencadeadas pela interagdo com o meio, mas sempre
determinadas pela estrutura do ser vivo, naquele momento (Maturana & Varela, 2001;
Maturana, 2014a)

O fato de os seres vivos serem determinados por sua estrutura, ndo significa que
sejam previsiveis. A historia filogenética (evolugdo da espécie) do ser humano participa, mas
nao determina sua estrutura ontogénica (evolucdo do individuo), pois "todo ser vivo se
encontra onde se encontra em seu presente como resultado dessa historia, em uma continua
transformagdo de seu presente a partir de seu proprio presente" (Maturana, 2014a, p. 238). O
pressuposto da instabilidade aparece na consideracdo da contingéncia, da eventualidade, ou
seja, da possibilidade de algo aconteca ou nao.

Na base da Biologia da Cogni¢do esta a consideragdo de que o fendmeno do
conhecer ¢ invariavelmente atrelado a estrutura humana e nao a algo que esta fora e ¢ captado
pela mente. O que evidencia a necessidade de se considerar a subjetividade do observador e
como ele experiencia aquilo que observa, pois isto ¢ determinado por sua estrutura, que € o
que torna possivel o que surge na descrigdo. Assim, evidencia-se o pressuposto da
intersubjetividade do pensamento sistémico.

Portanto, hd uma coincidéncia continua entre o ser, o fazer € o conhecer, que revela a
impossibilidade de se separar as historias dos seres humanos de suas acdes, bioldgicas e
sociais, tendo em vista que ¢ a partir delas que surge o mundo. O aforismo 'todo fazer ¢ um
conhecer e todo conhecer ¢ um fazer' expressa a circularidade entre acdo e experiéncia de

todo o viver do ser humano (Maturana & Varela, 2001).
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Portanto, toda distingdo’ de um observador esta relacionada a sua estrutura, naquele
momento, ndo sendo possivel descrever a experiéncia de outro ser humano, pois isto sera
sempre um ato de distin¢cdo de um observador. Os seres humanos e o mundo compartilham o
processo vital um do outro e estabelecem entre si uma interligacdo, nao sendo possivel
compreendé-los separadamente (Maturana & Varela, 2001; Maturana, 2014a).

Evidencia-se entdo o pressuposto da complexidade do pensamento sistémico, tento
em vista a proposta de um modelo explicativo que ultrapassa barreiras disciplinares e assume
os trés principios desse pressuposto, quais sejam, o principio dialégico, o principio da
recursividade e o principio hologramatico, anteriormente descritos.

Assumir essa compreensao sobre a constituicao dos seres vivos e, particularmente,
dos seres humanos, significa assumir sua estrutura bioldgica e social. A organizacao
autopoiética ¢ o fendmeno biologico que caracteriza os seres humanos como pertencendo a
identidade de classe de seres vivos. Assim, igualam-se quanto a organizag¢do, mas diferem
entre si quanto a sua estrutura, que estara relacionada a ontogenia e filogenia de cada
individuo, assim como as contigéncias de sua interagdo com o meio (Maturana & Varela,
2001; Maturana, 2014a, 2014b).

Os pesquisadores destacam que a historia dos seres vivos tem mais de trés milhdes
de anos e o que caracteriza o ser humano sao a linguagem e a reflexao, resumidas no aforismo
que assegura que 'tudo o que ¢ dito ¢ dito por alguém' (Maturana & Varela, 2001). E
expandem suas reflexdes com a biologia do amor, caracterizada como a aceitagdo do outro
junto a si na convivéncia, que ¢ o que faz possivel o fenomeno social. Desse modo, afirmam
que "sem amor, sem aceitacao do outro junto a nos, nao ha socializagdo, e sem esta ndo ha
humanidade" (Maturana & Varela, 2001, p. 269). Considerar que somos humanos na
dinamica social nos libera de uma "cegueira fundamental: a de ndo percebermos que s6 temos
o mundo que criamos com 0s outros, € que s6 0 amor nos permite criar um mundo em comum
com eles" (Maturana & Varela, 2001, p. 270). Considerando o exposto, a Biologia do
Conhecer convida a reflexdo sobre o conhecer do ser humano sem apresentar receitas sobre o
seu fazer, pois considera que a responsabilidade de transformar este conhecimento em agdes

AN

estd "em suas maos" (Maturana & Varela, 2001, p. 271).

> Distingdo ¢ um conceito importante de Maturana e Varela e refere-se ao "ato de designar qualquer ente, objeto,
coisa ou unidade [...] que separa o designado e o distingue de um fundo. Cada vez que fazemos referéncia a algo,
implicita ou explicitamente, estamos especificando um critério de distingdo que assinala aquilo de que falamos e
especifica suas propriedades como ente, unidade ou objeto" (Maturana & Varela, 2001) .
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Biologia-Cultural

A Biologia-Cultural caracteriza-se como um fazer e entender epistemoldgico do
viver humano (Maturana & Yafiez, 2015) e tem como fundamentos as investigagdoes de
Humberto Maturana e Ximena Davila Yanez.

A colaboragdo entre eles iniciou em 1999 e se configurou pelo entendimento da
natureza bioldgico-cultural do viver humano, ou seja, do entrelagamento constitutivo do
bioldgico e do cultural no viver e conviver humano. No inicio do ano 2000, Maturana e Y afiez
fundaram a Matriztica, uma escola de pensamento reflexivo, cientifico e filosofico, com sede
em Santiago, no Chile, que convida a compreensao da matriz biologico-cultural, a qual se
configura no modo de viver e conviver humano. Atualmente, esses pesquisadores seguem
trabalhando juntos, ministrando conferéncias no Chile e em diversos outros paises, inclusive
no Brasil.

A Biologia-Cultural propde reflexdes no ambito do cotidiano dos seres humanos,
onde vivem e convivem durante toda sua vida, ou seja, na familia e nas organizagdes ou
comunidades humanas (Maturana & Yanez, 2015). O espago ecologico de realizagdo e
conservagao da vida ¢ o fundamento do existir de todo ser vivo para a Biologia-Cultural, ou
seja, todo ser vivo se caracteriza como uma unidade ecologica organismo-nicho. Dito de
outro modo, quando surge um organismo, necessariamente surge com ele um determinado
ambito que o faz possivel, pois opera como uma totalidade integrada na unidade ecologica
organismo-nicho na realizacao do viver (Maturana & Yafiez, 2015).

O ser humano age de acordo com seu nicho ecologico, que se transforma no viver de
forma espontanea. A historia evolutiva do todo ser vivo conservou a dindmica molecular
autopoiética. Assim, o ser vivo e, desse modo, o ser humano ndo precisa de nenhum esforco
para viver. E, de modo geral, o ser humano lembra que ¢ um ser vivo quando adoece, pois
toma consciéncia de sua condi¢ao de ser vivo (Maturana & Yanez, 2015).

Os seres humanos vivem imersos na cultura, caracterizada como uma rede fechada
de conversagdes, gerada e conservada no viver humano, que determina o pensar, o sentir € o
fazer, sem que os seres humanos se deem conta disso, a menos que reflitam sobre o que
pensam, sentem e fazem (Maturana & Yanez, 2015). Desse modo, o nicho consiste num
espaco sensorial-operacional-relacional que acolhe o viver de um ser vivo e o faz possivel. E
no viver relacional que aparece a sensorialidade intima na forma de desejos, gostos,

aspiragoes, temores, medos, que guiam o fazer do ser humano (Maturana & Yanez, 2015).
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O encontro entre Maturana e Yanez foi marcado pela perspectiva pratica que ela
elaborou em sua experiéncia profissional como consultora, a partir dos estudos sobre a
producao cientifica de Maturana (Maturana & Yaiez, 2015). Desse modo, a Biologia-Cultural
fundamenta-se na matriz bioldgico-cultural da existéncia humana para propor o Conversar
Liberador, trabalho que j& era desenvolvido por Yanez e foi incorporado as reflexdes com
Maturana. Esta proposta caracteriza-se como uma forma de colocar em pratica os
fundamentos teoricos da Biologia do Conhecer e da Biologia do Amor, descritos na se¢ao
anterior.

O Conversar Liberador tornou-se uma das ideias centrais no trabalho colaborativo
desenvolvido pelos pesquisadores, tendo se configurado na pratica profissional de Yafez a
partir das conversacdes que realizava como consultora, ao ouvir o depoimento de pessoas
sobre o quanto se sentiam liberadas de suas tramas e dores relacionais, apds conversarem e
refletirem sobre seus sentires, fazeres e emocgdes.

O Conversar Liberador tem como propo6sito a abertura de espacgo para os individuos
conversarem sobre as dores e sentires intimos do seu viver cotidiano. Além de refletirem
sobre suas relacdes consigo mesmos, com seus familiares, assim como sobre as relagdes de
trabalho, com amigos, com a biosfera, com o cosmos, de modo a possibilitar a ampliacao da
reflexdo sobre o que se deseja viver, instante a instante, assumindo a responsabilidade por
suas escolhas (Maturana & Yanez, 2015).

A Biologia-Cultural convida ao fazer colaborativo, a partir da reflexdo sobre o que se
deseja viver no viver e conviver cotidiano. Apoia-se no fundamento da biologia do amor, que
se configura na aceita¢dao do outro, como legitimo outro, sem julgamentos, sem submetimento
ou sem exigéncias. A Biologia-Cultural concebe que o conversar reflexivo e colaborativo tem
a poténcia de liberar as pessoas da trama de dor e mal estar em que se encontram, geradas em
sua historia, nas relagdes em que se sentiram negadas no desamor, na ndo aceitacdo, com
vistas a encontrar-se com o respeito por si mesmas (Maturana & Yafiez, 2015). Desse modo, a
linguagem tem papel fundamental e consiste num modo de viver em coordenagdes de
coordenagdes recursivas de sentires, fazeres e emogoes, ou seja, ndo esta nas palavras, estd no
fluir do conviver e tem poténcia geradora de mundos.

A unica diferenca entre os seres humanos e os outros seres vivos esta no seu modo de
viver no linguajar, no conversar e no refletir sobre si proprios, ao fazer escolhas com
autonomia e liberdade, gerando os mundos que vivem escolhendo que viver querem conservar

(Maturana & Yaiez, 2015). O viver-conviver cultural tem inicio no modo de viver humano no
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linguajar®, no conversar e no refletir, que tem se conservado ha mais de trés milhdes de anos,
de geragdo em geracao, desde a familia ancestral de primatas bipedes que o deu origem
(Maturana & Yaiez, 2015). Desse modo, a Biologia-Cultural se fundamenta nas reflexdes
sobre a origem do humano na realizagdo, conservagdo e transforma¢do do modo de viver e
conviver humano, que se faz no linguajar, no conversar e no refletir (Maturana & Yanez,
2015).

Os seres humanos fazem parte de uma classe de seres, que operam em coeréncia com
sua condi¢do de existéncia, que € a de sistemas bioldgico-moleculares e, desse modo, trata-se
de uma condi¢ao de existéncia e ndo uma limitagdo, o fato de que nada pode existir de
maneira independente as distingdes realizadas por cada individuo (Maturana & Yafiez, 2015).
Nao vemos-sentimos o que os outros veem-sentem, "ver-sentir ndo € captar o que esta ai fora
de nos [...] ver-sentir € encontrar-se em sintonia sensorial e coeréncia com tudo o que surge
no conviver" (Maturana & Yaiez, 2015, p. 31).

O que d4 forma ao viver e conviver humano ¢ a configuracdo de "sentires intimos
que constituem, em cada instante, o fundamento de tudo o que fazemos, e que se fazem
aparentes em seu operar somente se nos permitimos revela-los a nosso sentir, ver e escutar"
(Maturana & Yanez, 2015, p. 13). Desse modo, o ser humano vive preso em seus instintos, na
corporalidade que o constitui e a reflexdao € o que possibilita que se dé conta disso.

Diante do exposto, evidencia-se o entrelacamento dos pressupostos epistemologicos
do PS novo paradigmatico na base que fundamenta a Biologia-Cutural, tendo em vista a
consideragdo da multidimensionalidade do ser humano no seu viver e conviver cotidiano.
Para finalizar, destaca-se a pergunta que mais tem sido feita a Maturana e Yafiez. Refere-se a
'como se aplica a Biologia-Cultural?'. O que tem sido respondido por eles do seguinte modo:
"os que querem aplicar nao a entendem e os que a entendem ndo aplicam, a vivem" (Maturana

& Yaiiez, 2015, p. 25).

Consideracoes Finais

Este artigo buscou apresentar distingdes com vistas a facilitar a compreensdao do
desenvolvimento historico e epistemologico do PS ao longo do século XX, assim como as
principais contribuicdes de Humberto Maturana para o avango da ciéncia pds-moderna. Desse

modo, apresentou a mudanca paradigmatica da ciéncia tradicional para a ciéncia pés-moderna

0 uso da palavra linguajar buscar destacar a proposta de transformar a palavra linguagem em verbo, pois ¢ uma
dindmica, um modo de conviver e ndo um ente ou objeto (Maturana & Yafiez, 2015).
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e 0s pressupostos basicos que as caracterizam. Propds o uso do conceito de recursividade
para compreensao das interconexdes entre pesquisadores e teorias que contribuiram para o
desenvolvimento do PS e apresentou os principais conceitos de teorias sistémicas com
reconhecimento e visibilidade na comunidade cientifica, quais sejam, a Teoria Geral dos
Sistemas, a Cibernética, a Teoria da Comunicagdo, assim como a Biologia do Conhecer ¢ a
Biologia-Cultural.

Assumir 0s pressupostos epistemologicos da ciéncia pods-moderna 'novo
paradigmatica', conforme ¢ nomeada por Vasconcellos (2010), implica na consideracdo da
necessidade de integracdo dos trés pressupostos distinguidos pela autora- complexidade,
instabilidade e intersubjetividade. Assim, tanto na pesquisa cientifica como em intervengdes
sistémicas, ancoradas no pensamento sistémico 'novo paradigmatico', os trés pressupostos
epistemologicos devem estar contemplados de forma integrada, ou seja, considerar um deles
implica necessariamente considerar todos os outros. Neste artigo, buscou-se evidenciar a
consideragdo ou nao desses pressupostos nas teorias apresentadas.

Evidenciou-se a influéncia recursiva entre pesquisadores e teorias sistémicas
desenvolvidas ao longo do século XX, por se configurarem, ao mesmo tempo, como produto
e produtoras de novas ideias e teorias, dando especial destaque a Humberto Maturana,
renomado pesquisador que trouxe contribuigdes transversais a ciéncia e a evolucao do PS, ao
propor a teoria da autopoiése e uma outra epistemologia com a Biologia do Conhecer.
Ampliando, entdo, com Ximena Dévila Yafiez, as reflexdes sobre o viver e conviver humano,
na Biologia-Cultural, ao considerar que o ser humano cria o mundo que vive com seu fazer,
sentir e refletir, em continua integracao com seu nicho ecoldgico.

Para finalizar, propde-se o retorno a Figura 2 e a proposta de representacdo do
desenvolvimento historico e epistemologico do Pensamento Sistémico com a figura da
espiral, para destacar que seu proposito foi minimizar a limitagdo caracteristica da descri¢cao

linear, mas necessaria para fins didaticos.
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