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1. INTRODUCAO

Minha entrada em uma instituicio que atende adolescentes que
praticaram atos infracionais foi permeada de medos e duvidas. Desde quando
comecei a estudar para o concurso que me colocaria 14, diversas vezes me
questionei se realmente queria abracar este desafio e as respostas iam se
alternando entre sim e ndo com muita rapidez e inconstancia. Era um misto de

medo do desconhecido e curiosidade pelo desafio.

Enfim, ingressei como psicOloga em uma instituicAo que abriga
adolescentes que praticaram atos infracionais, de ambos 0s sexos, em regime
de internacdo na grande Florianépolis em abril de 2007 e todos os medos que
eu tinha até entdo, bastante intensificados pela midia e pela opinido publica em
relagdo aos adolescentes |4 atendidos, foram sendo desmistificados. Foi ai que
me deparei com uma emocao que até o momento ainda nédo sei definir, mas
que me tocou profundamente. Fui penetrando na vida destes meninos e
meninas que cumprem medida soécio-educativa de internacdo e fui me
deparando com um grande abandono sofrido pelos mesmos, dos mais variados
tipos, mas especialmente o abandono emocional decorrente da familia e

também da instituicAo que supostamente deveria acolhé-los e reeduca-los.

Atualmente a instituicho conta com um grande numero de novos
profissionais que ingressaram no ultimo concurso, desde equipe técnica até
monitoria e também uma nova geréncia. Sendo assim, ha uma tentativa de
reestruturacdo da instituicdo para que esta realmente tenha uma postura de
reeducacdo dos adolescentes e ndo uma postura repressora como até entao.

Falo que é uma tentativa porque a resisténcia encontrada na prépria instituicdo



e até mesmo na sociedade é grande, o que confirma o grau de abandono
sofrido por estes jovens. Este abandono é tamanho que chega a fazer com que
nem eles acreditem em si mesmos e 0s leva ao espanto quando alguém diz

gue acredita e aposta em sua mudanca.

Considerando meu envolvimento emocional ao entrar neste mundo de
abandono, me foi dificil escolher o tema de minha monografia. S6 sabia que
gueria escrever sobre os adolescentes que cometem atos infracionais, mas néo
conseguia definir exatamente o que eu gostaria de falar sobre o assunto. Aos
poucos foi ficando mais claro e resolvi escrever sobre o que mais me chocou

no trabalho com estes adolescentes, suas relacdes afetivas — ou a falta delas.

Sendo assim, procurei refletir sobre como as relagbes afetivas
estabelecidas por estes jovens, principalmente nas suas relagées familiares,
mas também no seu meio social e institucional, interferem no cometimento de

atos infracionais por parte dos mesmos.



2. OBJETIVOS

2.1 Gerais

Refletir sobre a influéncia das relacGes afetivas dos adolescentes em

suas familias de origem sobre o comportamento infracional dos mesmos.

2.2 Especificos

* |dentificar a influéncia dos relacionamentos afetivos no envolvimento de

adolescentes com a criminalidade;

+ |dentificar a maneira como os adolescentes em conflito com a lei sdo

vistos e tratados por diferentes setores da sociedade;

* Indicar possibilidades de atuacao frente a esta clientela;



3. METODO

Para o desenvolvimento deste trabalho sobre adolescentes que
cometeram atos infracionais e suas relagOes afetivas, optou-se por uma

pesquisa bibliografica que abordasse o tema.

Com o objetivo de conhecer com maior propriedade a realidade destes
jovens, optei por realizar entrevistas com adolescentes internados para que,
juntamente com os atendimentos prestados, pudesse identificar e escolher o
tema para este trabalho. No total foram feitas cinco entrevistas semi-
estruturadas em um universo de aproximadamente sessenta adolescentes
internados. Os jovens entrevistados foram escolhidos pelo tempo em que
estavam inseridos no sistema de internacdo, dentre os que estavam sob minha
responsabilidade de atendimento — aproximadamente vinte jovens. A intencao
destas entrevistas foi meramente informativa e esclarecedora, ja que estava no
inicio de meu trabalho como psicéloga da instituicdo. Ao longo do tempo, a
convivéncia com estes jovens me permitiu conhecer mais profundamente suas

realidades, auxiliando e servindo de exemplo no desenvolvimento do texto.

Posteriormente busquei bibliografias que abordassem o tema escolhido,
centrando minhas buscas principalmente no que se referia as questdes
emocionais envolvidas na realidade destes jovens como uma das razdes que

influenciavam no cometimento de atos infracionais.



4. FUNDAMENTACAO TEORICA

4.1. Adolescentes autores de atos infracionais

“Ja fiz muita coisa ‘dona’, agora ja era...comecei com 12, 13
anos...eu sentia alegria, é gostoso na real, o cara fica na
emocao, né...fica na emocdo né ‘dona’, mas agora cai na
real...s6 aqui dentro o cara cai na real...que isso aqui ndo é

vida...”*

Muito se tem falado sobre a crescente violéncia no Brasil e no mundo e
cada vez mais se tem assistido a participacado de adolescentes neste contexto
de violéncia. A populacdo mostra-se assustada, com razdo, diante desta
realidade, e sente-se aprisionada em suas residéncias, cada vez mais
cercadas e supostamente protegidas de pessoas perigosas que se encontram
a solta. A cada noticia sensacionalista da midia, especialmente quando se trata
da participacdo de adolescentes, a sociedade manifesta indignacéo e exige
providéncias no sentido de tirar de circulacdo os que ameacam seu direito de ir
e vir, ou — 0 que esta em voga atualmente — cobram a reducao da maioridade
penal para que o0 quanto antes estes jovens que cometem atos infracionais

sejam “jogados” nas prisoes e de la ndo saiam tao cedo.

Segundo Veronese (1998), no fendbmeno da violéncia, “todo o corpo
social orienta-se na concepcdo do perigo que representam os individuos. E

isso resulta na segregacdo, na remocao simplista de pessoas que, de algum

! Depoimento de um adolescente internado em uma instituicdo da Grande Floriandpolis. A cada
tépico da fundamentacéo tedrica, serd colocado um depoimento de adolescentes em situacao
de internacdo nesta instituicdo como exemplo da realidade destes jovens.



modo, desrespeitaram as normas sociais” (p. 10). Nao se questiona a
necessidade de que providéncias sejam tomadas para que esta realidade se
modifigue e que a seguranca de todos seja garantida. No entanto, deve-se

pensar quais seriam as saidas mais coerentes e eficazes para isto.

No caso especifico de adolescentes, pode-se refletir que uma das
possibilidades para o envolvimento com a criminalidade possa estar construida
a partir da negagédo, e consequente violagdo, de direitos fundamentais

garantidos por leis especificas para esta populacgéo.

E valido lembrar que hé adolescentes que apresentam distirbios
psiquiatricos — os ditos Psicopatas ou Sociopatas — que, segundo Baptista Neto
(2006), sdo os individuos portadores de comportamento anti-social e que por
ISSO envolvem-se com o crime, mas sao casos extremos. Segundo 0 mesmo
autor “o psicopata ndo tem uma psicopatia, no sentido de quem tem uma
tuberculose ou algo transitorio. O psicopata é assim. Afinal, psicopata € uma
maneira de ser no mundo, € uma maneira de ser estavel. Um ser sem culpa ou
remorso pelas suas atitudes que fere, mata ou faz o outro sofrer” (p. 71). A
grande maioria dos adolescentes que se envolve com atos infracionais, no
entanto, é produto do contexto em que vive, envolvendo humilhag&o, privacao

material, violéncias de diversos tipos, abandono familiar e falta de perspectivas.

Dentre as inumeras formas de violéncia as quais estes jovens sao
submetidos, pode-se citar a violéncia emocional vivenciada dentro da propria
familia, na escola, nas ruas, quando criancas e adolescentes sdo humilhados,
insultados, coagidos, ameacados e/ou quando presenciam atos violentos; a

violéncia fisica, quando criangas e adolescentes recebem castigos fisicos, sao



espancados, feridos em sua integridade fisica; e a violéncia sexual, quando sé&o

molestados sexualmente por um adulto ou outro adolescente (Veronese, 1998).

Outro aspecto significativo na historia de vida de adolescentes que se
envolvem em atividades ilicitas e que pode influenciar na pratica de atos
infracionais € o alto indice de evasdo escolar. E grande o numero de
adolescentes que deixam a escola ap0s inUmeras reprovagdes, por ndo se
sentirem instigados a aprender o que a escola tem para lhes oferecer, talvez
por ndo compreenderem o0 sentido destes conteddos em suas vidas praticas.
Outros, ainda, deixam a escola para trabalhar ou por ndo conseguirem conciliar
trabalho e estudos. Neste sentido, muitas vezes a familia tem grande
influéncia, seja por negligenciar o abandono escolar ou por incentivar a evasao
diante de uma dura realidade onde a necessidade de sobrevivéncia fala mais

alto.

O alto indice de desemprego, a precariedade financeira e social de uma
grande fatia da populacao e a falta de perspectivas de mudancas também pode
influenciar no envolvimento dos jovens com os atos infracionais. O proprio
trafico de drogas e o crime organizado representam meios de ganhar a vida
para muitas criancas e adolescentes que muitas vezes acabam por garantir o

sustento da familia.

A drogadicdo também é um fator que pode contribuir para a préatica de
atos infracionais. Sabe-se que o0 mercado de substancias entorpecentes cresce
de forma alarmante e se prolifera desde a cidade até o interior, da periferia aos
bairros nobres. Os adolescentes acabam por se envolver com as drogas de
diferentes maneiras. Alguns sédo atraidos pelo dinheiro facil que o comércio

ilegal de entorpecentes proporciona, outros se envolvem com as gangues para



receber seguranca, ajuda econdmica e social dos “patrbes” do tréfico, outros
ainda, pela prépria dependéncia quimica precisam trabalhar para as gangues a
fim de pagar suas dividas com as mesmas. Os adolescentes que passam a
estabelecer algum vinculo com estes grupos, muitas vezes, sao incentivados a
cometer assaltos, roubos e até homicidios. Os préprios traficantes facilitam o
uso de armas de fogo a estes jovens que, fascinados pelo poder e pelo facil
acesso as drogas, envolvem-se nestas atividades ilegais e quando percebem ja
nao conseguem mais sair desta realidade. Como consequéncia, muitos séo
privados de liberdade, sdo mortos em confrontos com a policia, com gangues
rivais ou sdo “apagados” a mando do préprio “patrdo” por possuir dividas com

este ou por saber demais (Zaluar, 1996).

Pode-se considerar que o traficante ndo desempenha somente um papel
negativo neste contexto. Ele exerce, também, o papel que o Estado “esqueceu”
ou deixou de cumprir, tornando-se responsavel por ajudar a comunidade na

qual esta inserido.

“E importante que os grupos de traficantes tenham o
“apoio” da comunidade, a qual ndo deve cooperar com a
policia. De fato, quem quer que os traficantes suspeitem
ser um informante € duramente punido — expulso da
comunidade ou até mesmo exterminado. Embora os
moradores da favela néo raro se sintam constrangidos com
essa cooperacdo forcada, eles tém pouco ou nenhum
respeito com a policia, que sempre os tratou com desprezo
e violéncia simplesmente por serem favelados ou morarem

num determinado conjunto popular” (Zaluar, 1999, p. 242-

243).



Em um mundo capitalista, onde o consumismo prevalece, o adolescente
que ndo possui condigcbes financeiras de consumo, nem tampouco
perspectivas de mudancga, acaba por encontrar no mercado de atividades
ilegais um meio de ascensao social, alcangando seus “sonhos de consumo”.
Desta forma, passam a se envolver paulatinamente com atividades ilicitas,
sendo gue neste meio conseguem dinheiro facil, poder, lugar social, o que seria
bastante dificil de alcancar por outros meios, pois ja se encontram, na maioria
das vezes, marginalizados e desprezados. E um movimento ciclico de perdas e
ganhos faceis. O adolescente furta um ténis a principio, depois um som, um
carro, trafica uns “baseados”, em seguida alguns gramas de “pd” e quando
percebe, esta envolvido no mundo da criminalidade. Estes adolescentes

acabam por iludir-se com estas conquistas faceis, no entanto,

“Ao se envolverem com drogas sdo levados a roubar, a
assaltar e, algumas vezes, até a matar para pagar aqueles
gue os ameacam de morte caso ndo consigam saldar
divida e sendo instigados a se comportar como eles que
usam armas de fogo e praticam assaltos. Muitos acabam
se tornando membros de quadrilhas, seja para pagarem
dividas, seja para se sentirem mais fortes diante dos
inimigos criados, afundando-se cada vez mais nhesse

circulo diabdlico” (Zaluar, 1996, p. 109).

No Brasil, criangas e adolescentes representam a parcela mais exposta as
violagBes de seus direitos pela familia, pelo Estado e pela sociedade. Os maus-
tratos, o abuso e a exploracdo sexual, a exploracdo do trabalho infantil, as

adocoOes irregulares, o trafico internacional e desaparecimentos, a fome, dentre



outros, ainda sao fatos recorrentes na realidade de criancas e adolescentes em

nosso pais (Volpi, 1997).

Nossa Carta Magna de 1988, em seu artigo 227 estabelece que “é dever
da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca e ao adolescente,
com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo,
ao lazer, a profissionalizagcdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e
a convivéncia familiar e comunitéria, além de colocé-los a salvo de toda forma
de negligéncia, discriminacdo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressao”

(Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, 2003, p. 141).

Dentre os documentos internacionais nesta area, destaca-se a Convencéo
Internacional dos Direitos da Crianca, aprovada pela ONU em 20 de novembro
de 1989 e ratificada pelo governo brasileiro no ano seguinte, que apresenta a
Doutrina da Protecao Integral, colocando a crianca e o adolescente dentro de
um quadro de garantias especiais, mostrando a necessidade do respeito a sua

condi¢cédo de pessoa em desenvolvimento e reconhecendo sua vulnerabilidade.

A adocado da Doutrina da Protecao Integral pela Constituicdo de 1988 e
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8069/90) em oposicdo ao
antigo Cddigo de Menores (1979) significou um olhar mais focado nas

necessidades de criancas e adolescentes fazendo destes, sujeitos de direitos.

E valido destacar que estes direitos ndo excluem os autores de atos
infracionais que sao merecedores de igual atencéo e cuidado por parte da
familia, do Estado e da sociedade. Sdo seres humanos que foram, em algum
momento de sua histdria, violados em seus direitos e necessitam de especial
atencdo para sua recuperacao. Veronese (1998) pontua que “a medida que se

impede ao ser humano de se desenvolver plenamente, d4-se inicio a um



processo de violéncia, que se manifestara das mais variadas formas, servindo-

se de diferentes meios” (p. 10).

No entanto, os adolescentes em conflito com a lei ndo encontram eco
para a defesa dos seus direitos, pois, por terem praticado atos infracionais, séo
desqualificados enquanto adolescentes. A seguranca é entendida como a
solugdo para proteger a sociedade da violéncia produzida por “desajustados
sociais” que precisam ser afastados do convivio social, recuperados e
reincluidos. Ainda parece dificil unir a idéia de seguranca e cidadania e

reconhecer no agressor um cidaddo, mostra-se até inapropriado para alguns.

Na aplicacdo de medida sécio-educativa a adolescentes que cometeram
atos infracionais, deve-se levar em consideracdo sua condi¢do de pessoa em
desenvolvimento, sua historia e o fato de que estes sofreram negligéncias em
suas relacdes, especialmente suas relagcées familiares, considerando-se a
familia como responsavel primeira pelo processo educativo e pela formacao da

estrutura afetivo-emocional.

Na infancia e adolescéncia o individuo vai construindo sua historia e esta
mais vulneravel as influéncias externas que contribuem para sua formagdo. Em
sua trajetoria, o individuo assimila regras, respeita normas, estabelece acordos,

passa a obedecer a leis especificas referentes ao seu contexto social.

A partir das relacdes que estabelece, a pessoa busca aceitacao,
reconhecimento e ascensao pela necessidade de adaptagdo e crescimento

junto a seu meio.

“Portanto, ndo é fidedigna a idéia de que o menor de idade

gue tenha praticado ato infracional seja considerado um



sujeito indisciplinado. De acordo com a realidade que
convive, com o seu espaco de relacdo social, ele assimilou
regras, passou a respeitar normas e tornou-se obediente
as leis especificas (do seu grupo, do seu processo de
inter-relacdo social) e ndo as leis do Estado (enquanto
instituidor formal de normas)” (Veronese, Quandt e

Oliveira, p. 86).

O ser humano apresenta uma necessidade e capacidade natural de
aprimoramento e desenvolvimento de suas habilidades e potencialidades,
sendo este um processo continuo. Em se tratando de adolescentes que
praticam atos infracionais e considerando-os como pessoas em
desenvolvimento, estes fatos ndo podem ser desconsiderados, sendo que
buscam a aceitacdo e a ascensdo em uma sociedade com suas “leis”

especificas.

O poder, reconhecimento e ascensao almejados por estes adolescentes,
ndo dependem das “leis do Estado”. Estas, ao contrario, impedem sua

conquista, pois exercem poder sobre eles de modo repressivo e controlador.

Os adolescentes autores de atos infracionais ndo aceitam pacificamente
os valores e representacdes provenientes do padrdao de honestidade da classe
trabalhadora “porque a sua presuncdo de margem de seguranca e os limites
entre a licitude e a ilicitude de seus atos se d&do dentro de um universo no qual
o quadro referencial também é outro. A nocdo de honestidade é substituida

pela nocdo de fidelidade, mas uma fidelidade mérbida” (Silva, 1997, pag. 144).



4.2. A Familia

“Minha mée sempre pedia para eu parar...sempre pedia...nunca
deixava eu trazer nada pra dentro de casa...se eu tivesse dado
ouvido eu nao estava aqui...quando o cara é de menor acha que

nao vai preso, nao da nada...”

Desde o advento do Estatuto da Crianca e do Adolescente, toda a
énfase tem sido dada na possibilidade de incrementar as situacoes de
convivéncia familiar, mesmo que em familia substituta, reconhecendo a familia
como espaco privilegiado onde as pessoas aprendem a ser e a conviver. Ou

seja, a familia é considerada a matriz da identidade individual e social.

“Ao mesmo tempo em que conecta géneros e geracgles, a
familia media continuamente os deslocamentos dos limites
entre o publico e o privado no cotidiano de seus sujeitos e
media as relagBes entre sujeitos e coletividade. Assim, a
familia encerra um projeto de vida baseado na
solidariedade entre as geracfes e, simultaneamente, é
geradora de formas comunitarias de vida” (Mioto, 2001, p.

114).

Desta forma, pode-se entender a familia como um instrumento central no
processo de garantia de direitos da crianca e do adolescente. Porém, todo o
processo de atencdo a infancia e juventude deve ser pensado a partir das
condi¢cdes e da qualidade de vida que as familias tém para cumprirem suas

tarefas de sustento, guarda e educagéao de seus filhos.



As transformagfes econdmicas, sociais, culturais e éticas tém colocado
as familias cada vez mais em situacdo de vulnerabilidade, impondo exigéncias
maiores que suas possibilidades de cumpri-las. Este fato pode gerar a
formacdo de um sintoma como forma de a familia se equilibrar, porém, estes
sintomas podem ser inaceitaveis para a familia e/ou para a sociedade (Papp,

1992).

Pensando desta forma, os atos infracionais podem ser entendidos como
expressdo das dificuldades vividas pelas familias no seu curso de vida, ndo
como o fim de um processo educativo mal sucedido, mas como um momento
dramatico do processo de viver do adolescente e sua familia que pode

provocar transformacdes (Mioto, 2001).

No entanto, se o0 envolvimento com atos infracionais denuncia
dificuldades familiares, muitas vezes a familia acaba por manter este sintoma
para que nao sejam abertas feridas dificeis de serem tratadas, como o
sentimento de fracasso dos pais frente a educacéo dos filhos ou a identificagéo
de abandonos sofridos ao longo de geracdes anteriores. Papp (1992) aponta
que a familia é entendida como um “sistema auto-regulador e o sintoma como
um mecanismo de regulagao, e, se o sintoma for eliminado, entdo o sistema

estard temporariamente desregulado” (p. 25).

Desta forma, pode-se entender o ato infracional como um pedido de
socorro, como uma tentativa do adolescente de chamar a atengéo para si e

para sua familia para recompor seus respectivos projetos de vida.

Pensando por este prisma, Mioto (2001) ressalta que deve ser feita uma
revisdo radical dos modelos de atencdo aos adolescentes e suas familias que

vigoram atualmente na maioria dos servicos dedicados a estes. Segundo a



autora, esta revisao implicaria na “superacao dos modelos técnico-burocréticos
e  psico-sociais individualizantes, vinculados a  perspectiva da
normatividade/estabilidade e a adogcdo, em seu lugar, de um modelo de

atencao integral vinculado a perspectiva do conflito/transformagéo” (p. 115).

Mioto (2001) aponta que na perspectiva da normatividade/estabilidade a
familia € vista como incapaz de solucionar seus problemas e as intervengdes
sao voltadas para o atendimento direto, individualizante, objetivando restaurar
a capacidade das familias de desempenhar suas funcdes corretamente. A
atencdo € voltada para os aspectos disfuncionais ou patolégicos das familias,
privilegiando principalmente a dinamica interna e pouco a relacdo com o

contexto social.

J4 a adocdo de um modelo de atencdo integral sob a perspectiva do
conflito/transformac&o implica em reconhecer a familia como um sujeito social
e politico. As acdes sdo voltadas para a transformacdo das relagbes, nao
somente dentro do ambito familiar, mas da familia com as instituicbes e outras

esferas da sociedade com o objetivo de resgatar a autonomia das familias.

“O processo de atencdo direta as familias tem como
objetivo principal identificar as fontes de dificuldades
familiares, as possibilidades de mudancas e 0s recursos
disponiveis (ndo apenas 0s materiais e nem apenas o0s da
familia) para que as familias consigam articular respostas
compativeis com uma melhor qualidade de vida. lIsto
implica no desenvolvimento da capacidade de
discernimento entre as mudancas possiveis de serem

realizadas no ambito dos grupos familiares e de suas



redes e aquelas que exigem o engajamento deles em
processos sociais mais amplos para que transformacdes
de ordem estrutural possam acontecer” (Mioto, 2001, p.

116).

A organizacdo dos servigos deve estar centrada na idéia da familia ndo
apenas como um lugar de cuidados, mas também como um espaco a ser
cuidado. No entanto, vale ressaltar que existe a necessidade de se articular e
propor politicas sociais que déem sustentabilidade aos adolescentes e suas

familias para que estes possam pér em pratica seus projetos de vida.

4.3. Privagao emocional e delinqiéncia

“A mae...a mée é daquele jeito, né...quando eu sai (foi liberado
da primeira internacdo) ela tava sofrendo pra caramba, o safado
(referindo-se ao padrasto) tava batendo nela...ai eu tirei ele de
casa...eu fazia um ‘corre’, arrumava dinheiro pra ela direto,
sempre tentando ajudar...ai eu cai aqui (segunda internacéo) e
ela me esqueceu de novo...ela me esqueceu, ela disse que
jamais ia me esquecer...ela falou...e ela me esqueceu...mas néo
da nada, agora eu tenho minha mulher, uma filha (...) quando eu
era pequeno eu apanhava um monte...s6 que eu amava ela pra
caramba, é minha mée, né...eu era pequeno, nao podia fazer

nada...e agora ela me esqueceu de novo...”

Os sujeitos em formacgdo, quando ndo possuem suas necessidades

satisfeitas e seus anseios reconhecidos, ndo possuem um referencial no qual



possam se espelhar e apreender novas praticas. Ficam a mercé da
vulnerabilidade social e da violéncia juvenil e, a partir disso, encontram formas
avessas mais adequadas para sobreviver a esta situacdo, muitas vezes por

meio das drogas, violéncias e atos infracionais.

Baptista Neto (2006) aponta que “muitos estudiosos do comportamento
humano dizem que o periodo entre 0 nascimento e 0s cinco ou seis anos
constitui a fonte principal dos materiais psiquicos da pessoa. As vivéncias da
crianga neste periodo influenciardo sua forma de reagir ante quase todas as

experiéncias em sua vida posterior” (p. 37).

Winnicott (2005) fala da privagcdo emocional como um déficit, um
comprometimento nas relacdes primarias, fundamentais e estruturantes da
criangca com as figuras parentais — especialmente a mae — que deixam marcas,
feridas psiquicas. Da gravidade destas feridas ira depender a capacidade do

individuo de solucionar os momentos futuros de solidao ao longo de sua vida.

Ainsworth (apud Bowlby, 2002) identificou alguns tipos de privagao

emocional, sendo eles:

* Privacdo emocional por relagbes insuficientes: quando a mée, ou
substituto, ndo da ou ndo consegue dar, no tempo e intensidade necessarios, a

presenca, a atencao e o carinho de que a crianga necessita.

* Privacdo emocional por relagcdes distorcidas: quando a percepcao que a
mae tem do filho e a conduta que assume perante ele vém contaminadas por
seus problemas pessoais, suas angustias, suas experiéncias passadas e suas

frustracdes. Entre os casos de relacdes distorcidas estdo a rejeicao,



hostilidade, tolerancia excessiva, controle repressivo, falta de afeto, entre

outros.

» Privacdo emocional por relagbes descontinuas: trata-se da interrupcao
da convivéncia mae-filho por um intervalo de tempo que seja significativo para
a crianca. E quando a mée se ausenta da crianca, ou para uma viagem mais
longa ou por motivo de doenca ou morte ou separacéo do casal, ou por motivo
de afastamento da prépria crianca que passa a viver em outro lar ou instituicao.

Ocorre uma ruptura concreta na relacao mae-filho.

As consequéncias da privacdo emocional podem variar em virtude da
idade em que se deu a privacdo. Para avaliar estas conseqiiéncias tem-se que
levar em consideracdo o desenvolvimento e a maturacao da vida psiquica, que
se dado na medida em que o individuo é capaz de se desprender de suas
sensacdes imediatas passando a representa-las e elabora-las internamente,

bem como as respostas perante elas.

A partir desse distanciamento, aparece a capacidade de abstracao,
controle e planejamento. No entanto, no inicio da vida da crianga, quem tem a
funcdo de ‘administrar’ seus desejos e impulsos e |he dar seguranca em suas
frustracdes € a figura parental. A mae, segundo Winnicott (2005), é o primeiro

“organizador psiquico” da crianca.

Segundo este autor, quando a crianca, desde o inicio de sua vida, nao
experienciou satisfatoriamente o apoio afetivo e a seguranca, podera tornar-se
apatica, indiferente perante a vida, podendo desenvolver um processo
depressivo. Por outro lado, a crianca que, depois de ter vivido uma relacéo

satisfatoria e gratificante com a méae no inicio da vida, vem a sofrer



posteriormente privacbes emocionais significativas podera regredir em seu
padrdo de respostas e, segundo Bowlby (2002), apresentar comportamentos
hostis, anti-sociais e, futuramente, desenvolver condutas delinquentes, bem
como tornar-se resistente a se entregar a novas experiéncias de relagdes

afetivas em funcéo da perda que sofreu.

A relacdo emocional profunda e edificante entre o filho e as figuras
parentais € condicdo basica para que a crianga vivencie a confiabilidade do lar,
que, de acordo com Winnicott (2005), é fundamental para o desenvolvimento
saudavel da personalidade. Sentindo a confiabilidade do lar, a crianca tera
condicdes para desenvolver duas experiéncias fundamentais e estruturantes de
personalidade. Por um lado, a experiéncia de sua agressividade, aprendendo a
dimensiona-la e administra-la. Por outro, a experiéncia de sua capacidade
construtiva, descobrindo em si e desenvolvendo seu desejo de se dar e de

contribuir.

Desta forma, a delinqiiéncia pode ser vista como uma busca de solucao
por meio de uma tentativa de voltar a usufruir da posse do objeto primordial, de
sua confiabilidade, e reconquistar a seguranga e autoconfianca. Winnicott
(2005) aponta que, por meio da conduta delinquente, € como se a
crianca/adolescente estivesse compelindo a sociedade a retornar com ela a

época primordial e a testemunhar e reconhecer suas perdas.

Entendendo a delinqiiéncia como um padrdo de conduta que se
caracteriza pelo confronto e antagonismo frente as normas e valores sociais
vigentes, uma primeira via de solucéo para a privacdo emocional por meio da
delingliéncia pode ser o apelo as drogas e a consequente adesdo aos grupos

de usuarios e aos seus valores.



Uma outra forma de delinqtiéncia, mais explicita e reconhecida como tal,
sdao as condutas anti-sociais propriamente ditas, como furtos, roubos,
agressOes, depredacles, entre outros. Winnicott (2005) reconhece na
tendéncia anti-social duas diregbes ou motivagbes basicas, que nao

necessariamente se excluem: para o furto e para a destrutividade.

Na motivacéo para o furto — onde se inclui os delitos contra o patriménio
ou que visam a posse de objetos, dinheiro, bens materiais — 0 que se tem é a
procura obsessiva por ‘algo’ que nunca se encontra, expressando a privacao

do objeto primordial.

Na destrutividade, por outro lado — onde se inclui os crimes contra a
vida, contra a integridade fisica e moral, contra 0 ambiente e os atos de
vandalismo — 0 que se percebe é a procura dos limites, do controle externo, da
continéncia dos préprios impulsos, ja que a crianga, por conta prépria, nao
sabe como conté-los e administra-los. E a busca do ambiente estavel que
suporte sua tensao. E, conforme a crianca ou o adolescente vai se frustrando
nessa procura, continua buscando um suprimento ambiental cada vez mais
amplo. A destrutividade é a expressado da privacdo do controle. Pela conduta
anti-social destrutiva, a crianca ou adolescente busca o controle ambiental para
reconquistar sua seguranca e resolver sua ansiedade. Segundo Winnicott

(2005),

“A crianca anti-social estd simplesmente olhando um
pouco mais longe, recorrendo a sociedade em vez de

recorrer a familia ou a escola para lhe fornecer a

estabilidade de que necessita a fim de transpor os



primeiros e essenciais estagios de seu crescimento

emocional” (p. 130).

Por meio da delinqiéncia a crianga ou o adolescente manifesta a
esperanca de encontrar um quadro de referéncia, ou seja, um controle externo
que o liberte de seus medos e ansiedades e o torne livre para viver, explorar e

dimensionar seus impulsos construtivos e destrutivos.

Bowlby (2002) aponta que os efeitos da privagéo variam de acordo com
seu grau. Ele afirma que “a privacdo parcial traz consigo a angustia, uma
exagerada necessidade de amor, fortes sentimentos de vinganca e, em
conseqiéncia, culpa e depressao” (p. 4). Como a crianga apresenta
dificuldades para lidar com suas emocg¢fes e impulsos, sua reacdo podera

resultar em disturbios nervosos e uma personalidade instavel.

A privagdo total, por sua vez, podera ter efeitos ainda maiores no
desenvolvimento da personalidade, podendo destruir a capacidade de

estabelecer relagées com outras pessoas.

Miller (2004) afirma que “ha um consenso de que as primeiras emoc¢des
deixam vestigios no corpo, quando entdo as informagdes séo codificadas e vao
influenciar, na idade adulta, nossa forma de pensar e de agir, mas

permanecem inacessiveis ao entendimento consciente e l6gico” (p. 77).

Segundo esta autora, o afeto é imprescindivel para que a pessoa possa
desenvolver, entre outras capacidades, a de empatia, sendo esta definida,
segundo Eisenberg e Strayer (apud Cecconello e Koller, 2000) como “uma
resposta emocional que deriva da percepcdo do estado ou condi¢cdo de outra

pessoa, sendo congruente com essa situacdo” (p. 77). Quando o afeto ndo



existe, quando a crian¢a sofre maus-tratos, € negligenciada e menosprezada,

ela perde essa capacidade empdtica.

Segundo Cecconello e Koller (2000), a empatia estd associada a
habilidade de experienciar e expressar tanto emocdes positivas como
negativas. A partir das experiéncias afetivas das criangas com seus pais, elas
aprendem a lidar com seus sentimentos e expressa-los e a habilidade para
regular e expressar emocdes pode funcionar como um fator de prote¢céo para a
crianga, resultando na promoc¢do de competéncia social através da formacao

de vinculos de amizade.

Quando a crianca que é maltratada encontra uma “testemunha
auxiliadora”, como denominou Miller (2004), ou seja, uma pessoa que lhe dé
carinho, na qual pode confiar e que |Ihe ajuda a perceber os maus-tratos
sofridos como uma injustica, ela € capaz de comparar as atitudes, perceber
gue foi maltratada e, entdo, identificar-se com esta pessoa, possibilitando que

nao repita os padrdes de violéncia sofridos.

Pode-se dizer que a “testemunha auxiliadora” ajuda a crianga que sofreu
maus-tratos a desenvolver a resiliéncia, que pode ser definida como “a
capacidade humana para enfrentar, vencer e ser fortalecido ou transformado

por experiéncias de adversidade” (Grotberg, 2005, p. 15).

Segundo Melillo, Estamatti e Cuestas (2005), “a resiliéncia se produz em
funcd@o de processos sociais e intrapsiquicos. Ndo se nasce resiliente, nem se
adquire a resiliéncia ‘naturalmente’ no desenvolvimento: depende de certas
gualidades do processo interativo do sujeito com outros seres humanos,

responsavel pela construcdo do sistema psiquico humano” (p. 61).



A resiliéncia pressupde auto-estima e presenca de “certo sentido” para a
vida, capazes de servir como suportes. Quando, ao contrario, ha uma
autoconfianca diminuida, uma fragilidade de vinculos significativos, o0s
individuos se acham impotentes e passivos, levando-os a buscar identificacdes
com grupos marginais que lhes concedem alguma identidade, facilitando a

entrada no mundo da delingiiéncia (Oliveira, 2001).

4.4. Medidas so6cio-educativas

“Isso aqui ndo muda ninguém (referindo-se a instituicdo)...se
mudasse ninguém nesse mundo ia roubar..s6 deixa o
cara...meu Deus!...é6 a mesma coisa que pegar a senhora e tirar

de dentro da sua familia...como é que a senhora ia se sentir?”

A crianga e o0 adolescente sao concebidos como pessoas em

desenvolvimento, sujeitos de direitos e destinatarios de protecao integral.

A condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento coloca aos agentes
envolvidos na operacionalizacdo das medidas soOcio-educativas a missao de
proteger, no sentido de garantir o conjunto de direitos e educar oportunizando a
insercdo do adolescente na vida social. Esse processo se da a partir de um
conjunto de a¢bes que propiciem a educacao formal, profissionalizagcéo, saude,

lazer e demais direitos assegurados legalmente.

Sua condicdo de sujeito de direitos implica, ainda, na necessidade de
sua participacdo nas decisfes de seu interesse e no respeito a sua autonomia

no contexto do cumprimento das normas legais (Volpi, 1997).



Assim, € responsabilidade do Estado, da sociedade e da familia garantir
o desenvolvimento integral da crianca e do adolescente e as medidas soécio-
educativas constituem-se em condi¢cdo especial de acesso a todos os direitos

sociais, politicos e civis.

As medidas sécio-educativas sdo aplicadas de acordo com as
caracteristicas da infragdo, circunstancia socio-familiar e disponibilidade de

programas e servicos em nivel municipal, regional e estadual.

A internacdo deve ser considerada como ultima alternativa de medida,
devendo ser aplicada somente a adolescentes que cometeram atos infracionais

considerados graves. Volpi (1997) ressalta que:

“Os que forem submetidos a privacdo de liberdade sé o
serdo porque a sua contencdo e submissdo a um sistema
de seguranca sdo condicbes sine qua non para o
cumprimento da medida soOcio-educativa. Ou seja, a
contencdo ndo € em si a medida soOcio-educativa, € a
condicdo para que ela seja aplicada. De outro modo ainda:
a restricao da liberdade deve significar apenas limitagdo do
exercicio pleno do direito de ir e vir e ndo de outros direitos
constitucionais, condi¢do para sua inclusdo na perspectiva

cidada” (p. 28).

O adolescente que comete um ato infracional e ao qual é determinada
uma medida soécio-educativa de internacdo deve ficar recluso em uma
instituicdo educacional propria para tal finalidade. Tais instituicbes devem
oferecer agbes socio-educativas capazes de promover a autonomia,

responsabilidade e direito de cidadania destes sujeitos privados de liberdade.



Uma vez que se encontram em desenvolvimento estes adolescentes né&o
podem ser privados de seus direitos basicos, pelo contrario, as medidas socio-
educativas devem propiciar que os mesmos tenham acesso aos seus direitos e
que lhes seja oportunizada a possibilidade de superagdo de sua situacao de
exclusao, bem como resignificacdo e formacdo de valores para uma efetiva

participagéo na vida social (SINASE, 2006).

No entanto, o que se constata € a falta de conhecimento cientifico e da
legislacdo da crianca e do adolescente no que concerne a execugdo das
medidas soOcio-educativas. Nado se pode caracterizar um centro educacional de
internacdo da mesma forma que é feito no sistema prisional, como
normalmente acontece e acaba por gerar uma revolta ainda maior por parte
dos internos. Michel Foucault (1987), referindo-se ao sistema prisional, aponta

que

“O sentimento de injustica que um prisioneiro experimenta
€ uma das causas que mais podem tornar indomével seu
carater. Quando se vé assim exposto a sofrimentos que a
lei ndo ordenou nem mesmo previu, ele entra num estado
habitual de colera contra tudo o que o cerca; sO Vvé
carrascos em todos os agentes da autoridade: ndo pensa

mais ter sido culpado; acusa a propria justica” (p. 222).

Quando se lida com criancas e adolescentes, devem-se levar em
consideracao que estes séo sujeitos em desenvolvimento e que, diante de uma
contravencéo penal, a punicdo e o isolamento nao representam a melhor forma

de se ressocializar este sujeito.



Por este motivo, as acdes sécio-educativas precisam ser desenvolvidas
para que estes adolescentes tenham possibilidade de se tornarem “cidadaos
autbnomos e solidarios, capazes de se relacionarem melhor consigo mesmaos,
com 0s outros e com tudo que integra a sua circunstancia e sem reincidir na

pratica de atos infracionais” (SINASE, 2006, p. 46).

Os centros de internacdo devem ter uma arquitetura que seja concebida
como um espaco que contemple o processo gradual de liberdade e ndo de
aprisionamento. Além disso, deve ser amplo oferecendo diversos ambientes
para a realizagdo de atividades e oficinas para os adolescentes. O nimero de
internos ndo deve ser muito grande para evitar superlotagcdo na unidade de
internagcdo e possibilitar um atendimento que supra a necessidade de atencéo

dos adolescentes.

De acordo com o SINASE - Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo — este prevé a composicdo de uma equipe multiprofissional,
composta por psicOlogos, assistentes sociais, médicos, pedagogos,
advogados, dentre outros, com conhecimento tedrico-pratico em relacdo a
especificidade do trabalho realizado na instituicdo e que esta equipe consiga
oferecer assisténcia especializada e de qualidade a um nimero determinado

de adolescentes.

Neste sentido, seria de fundamental importancia uma mudanga na
estrutura dos centros de internacgao, transformando os grandes complexos hoje
existentes, que abrigam um numero grande de jovens, em uma estrutura que
atenda um numero menor de adolescentes, assemelhando-se a residéncias,
onde eles poderiam receber um melhor acompanhamento e direcionamento

para insergéo social, diminuindo os efeitos da privacéo de liberdade, tais como



ansiedade, caréncia afetiva, baixa auto-estima, afastamento do convivio

familiar e comunitario, dentre outros (SINASE, 2006).

A aplicagcdo de medidas socio-educativas ndo pode acontecer isolada do
contexto social, politico e econdmico em que esta envolvido o adolescente.
Antes de tudo é preciso que o Estado organize politicas publicas para
assegurar, com prioridade absoluta, os direitos infanto-juvenis. Somente com
os direitos a saude, convivéncia familiar e comunitaria, educacéo, cultura,
esporte e lazer e outros direitos garantidos por lei € que sera possivel diminuir

a pratica de atos infracionais cometidos por adolescentes.

O resgate do adolescente autor de ato infracional ndo pode
desconsiderar suas relacdes e interligacdes com a sua realidade social. As
medidas soécio-educativas devem favorecer uma acdo social, psicolégica e
pedagdgica que possibilite sua aceitacdo e reconhecimento perante a
sociedade e as leis do Estado. Suas habilidades e potencialidades devem ser
valorizadas e desenvolvidas, possibilitando seu resgate humano e sua efetiva

cidadania.

Ainda, ndo se pode deixar de considerar a responsabilidade de cada um
na tentativa de reverter o quadro de violéncia instalado e, consequentemente
na recuperacdo destes adolescentes que sofrem com preconceitos e

estigmatizagdes. Veronese (1998) pontua que:

“Todos somos responsaveis pela tarefa de suscitar uma
reagdo contraria ao avango da violéncia, do descaso com
os Direitos Humanos mais elementares. A idéia da
responsabilidade social, isto é, de que todos somos

indispenséaveis neste processo de reacdo, ndo apenas



consolida a concepcdo de que ndo mais devemos esperar
que o Estado paternalista seja o Unico solucionador dos
conflitos, mas nos conduz a uma reflexdo de que somos
individuos, embora tal individualidade ndo nos dé o direito
a uma singularidade egoista, de descomprometimento com
0 NOosSsO corpo social. Somos parte desse corpo, sSomos
elementos de uma integracdo co-participativa. Portanto, a
medida que me excluo, que ndo me comprometo, ainda
gue involuntariamente, provoco uma necrose social” (pag.

12).

Considerando, ainda, conforme apontado anteriormente, que o0s
adolescentes que praticam atos infracionais passaram por privacdes
emocionais e carregam consigo traumas de sua trajetéria de vida,
especialmente da infancia, Alice Miller (2004) aponta a necessidade de um

‘acompanhamento empatico’ na superacao desses traumas.

Segundo Miller (2004), “sem um acompanhamento empatico e uma
compreensdo do contexto da infancia traumatica, as emoc¢des permanecem

num estado caotico, que nos amedronta profundamente” (p. 82).

A autora coloca que os bloqueios de pensamento podem ser
considerados positivos, por um lado, sendo que protegem da dor e abafam os
medos do passado, mas por outro lado, sdo negativos por produzirem uma
cegueira emocional, induzindo prejuizos a si mesmo e a outros. Desta forma,
um trabalho socio e psico-terapéutico deve tentar trazer a consciéncia 0s

sofrimentos passados, confrontando-os com os conhecimentos atuais.



Para se combater a violéncia de um modo geral e do adolescente
considerado infrator em particular, é necessario inserir todos 0os segmentos
sociais, promovendo acdes envolvendo criangas e adolescentes visando,
acima de tudo, a qualidade dos relacionamentos familiares. E fundamental que
dentre estas acdes seja priorizado o efetivo cumprimento dos direitos da

crianca e do adolescente.

Uma possibilidade de intervencéo junto aos adolescentes privados de

liberdade é o trabalho com grupos. Segundo Tilmans-Ostyn (2000),

“O grupo funciona como facilitador do reconhecimento das
partes ocultas do self, ocasionando um impacto corretivo
multiplo. Por outro lado, paradoxalmente, o terapeuta que
levar em consideracdo a complexidade grupal e se orientar
para os vinculos coletivos, podera facilitar a individuacéo
de cada um dos participantes. Quando o terapeuta
guestiona esses vinculos, permite que, gracas aos
mecanismos de projecdo identificatoria, cada um possa
integrar um processo de reatribuicdo, realizando uma
elaboracdo pessoal. Um dos objetivos da terapia grupal,
bem como da terapia familiar, € funcionar e promover a
entre-ajuda, construir e fazer evoluir as culturas de grupo”

(p. 57 e 58).

Uma forma de terapia em grupo que se mostra adequada para o
trabalho com estes jovens e suas familias é a Terapia Comunitaria, baseada na
Teoria Geral dos Sistemas, na Teoria da Comunicacdo e na Antropologia

Cultural, a qual busca identificar e suscitar as forcas e capacidades dos



individuos, das familias e das comunidades para que estes recursos permitam
0 encontro das proprias solucdes e a superacao das dificuldades impostas pelo

meio e pela sociedade (Barreto, s/d).

A Terapia Comunitaria se prop0e a reforcar os vinculos entre as pessoas
respeitando a cultura de cada um e a construcdo de redes primarias para
mobilizar os recursos e competéncias culturais locais, “promovendo a saude
mental comunitaria e construindo uma cultura de paz” (Barreto, s/d). As
relacbes entre as pessoas ocorrem sem hierarquias, todos tém a oportunidade
de se expor e com o reforgco de sua auto-estima conseguem ir em busca do

exercicio de sua cidadania.

Um dos enfoques da Terapia Comunitéria é a valorizagdo do papel da
familia e da rede de relagbes que ela estabelece com seu meio. Segundo
Sluzki (1997), “a rede social pessoal pode ser definida como a soma de todas
as relacbes que um individuo percebe como significativas ou define como
diferenciadas da massa andnima da sociedade. Essa rede corresponde ao
nicho interpessoal da pessoa e contribui substancialmente para seu proprio

reconhecimento como individuo e para sua auto-imagem” (p. 41 e 42).

A possibilidade de trabalho com a rede pessoal significativa das pessoas
surge a partir do momento em que os problemas apresentados ndo podem ser
dissociados do contexto mais amplo das relagcdes em que as pessoas estédo
inseridas. I1sso nao significa que outras formas de atendimento, incluindo o
atendimento individualizado, devam ser deixadas de lado, mas pode-se

considerar que, principalmente este Ultimo, deve ser utilizado como



complemento dentro da realidade de um centro de internacdo para

adolescentes.

Deve-se levar em consideracdo que a familia ndo pode ser esquecida
nesse processo de atendimento. Na atuagdo dos psicologos em centros de
internacdo é necessario trabalhar no sentido de reatar os vinculos afetivos com
as familias, proporcionando encontros em grupos multifamiliares, realizando
visitas domiciliares ou mesmo favorecendo a terapia familiar dentro deste
contexto, e ndo se fixar apenas no fato de o adolescente estar

institucionalizado.

Sejam quais forem as formas escolhidas para o trabalho terapéutico ou
qualquer outra acao direcionada ao atendimento dos adolescentes autores de
atos infracionais submetidos a aplicacdo de medidas soOcio-educativas, um
aspecto importante que deve ser considerado é a importancia de trata-los como
pessoas, é o estabelecimento de uma relagcdo horizontal e afetiva, tratando-os

com respeito e acreditando na sua possibilidade de recuperacao e superagéao,

respeitando-os e aceitando-0s como sao.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A convivéncia cada vez maior com uma realidade violenta, como a que
estamos vivendo, ao mesmo tempo em que amedronta, banaliza a relagao que
temos com os personagens da violéncia, tanto protagonistas quanto vitimas

dos atos violentos.



Acabamos por voltar nossos olhares somente para as vitimas,
esquecendo o vitimizador ou o colocando como alguém desmerecedor de
atencdo e cuidado, ou o que é pior, querendo puni-lo com tanta ou mais
violéncia do que aquela de que foi protagonista, esquecendo que um dia

também foi vitimizado.

Minha intencdo com este trabalho néo foi a de colocar os adolescentes
que praticam atos infracionais em uma condi¢ao privilegiada, mas de chamar a
atencao para a especificidade de sua condi¢cdo e apresentar alguns aspectos
envoltos na sua realidade, mais especialmente daqueles que se encontram

internados em um Centro Educacional.

O papel do psicélogo junto aos adolescentes privados de liberdade esta
na garantia dos seus direitos, bem como os de suas familias, e na busca de
uma compreensédo deste adolescente e de sua realidade, na busca da reflexado

sobre seus atos e na busca da (re)construcdo de uma nova historia.

Sabemos que muitos sdo os fatores que contribuem para que um
adolescente se envolva na pratica de atos infracionais, mas acredito, e observo
através do contato que estabeleco com esses adolescentes, que a influéncia
emocional dos abandonos vivenciados por eles é parte essencial neste
contexto. No entanto, torna-se insuficiente o trabalho psicolégico somente,
sendo necessaria uma visdo ampla e sistémica da vida destes jovens,
envolvendo diversos setores e areas de conhecimento, buscando reflexdes e

solugdes para uma realidade cruel que Ihes é apresentada e estabelecida.

Sinto, com meu trabalho, que cresco a cada dia com os adolescentes e
suas familias e percebo a necessidade de repensar constantemente minha

atuacao junto a estes, sendo que os desafios sdo impostos a todo instante.



Atualmente o trabalho desenvolvido consiste basicamente em
atendimentos individuais e familiares e visitas domiciliares. No entanto, estédo
em fase de planejamento duas propostas de intervengcdo mais amplas. Uma
delas seria o trabalho em grupo com os familiares e/ou figuras de referéncia
dos adolescentes, iniciando com um projeto piloto para que possamos avaliar e
fazer os ajustes necessarios, inclusive pensando na possibilidade de inclusao

dos préprios adolescentes para participarem do grupo.

A outra proposta € a de organizacdo de palestras com temas de
interesse dos adolescentes, previamente definidos, e a realizagdo de um
encontro com 0s jovens na semana que antecede cada palestra, coordenado
pela equipe técnica, para introdugéo/discussdo do tema através de videos ou

outros meios e a confecgéo de perguntas para os palestrantes.

O caminho do trabalho com estes jovens é arduo e muitas vezes
frustrante, pois o resultado se apresenta de forma muito lenta e inUmeras vezes
esbarra na impoténcia diante de uma realidade maior que foge da competéncia
profissional e mesmo institucional. No entanto, como observa Veronese, “todos
somos indispensaveis neste processo de reacdo”. Nao podemos desistir diante
dos desafios que se apresentam, mas nos tornar multiplicadores de idéias e

atitudes na busca por mudancas.
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